RITIRO PER CORI
CON FAQ
IL GEN VERDE (domande Frequent)

LUOGO, ARRIVO E CHECK-IN

Come si arriva a Loppiano?
Arrivando in autostrada, l'uscita da prendere e quella di Incisa-Reggello. Le
indicazioni dettagliate si possono trovare sul nostro sito web a questo LINK.

Si puo arrivare con mezzi pubblici?
La stazione FS piu vicina € quella di Incisa, a 2 km di distanza. Frequentemente
collegata attraverso Firenze, con la linea dell'alta velocita Milano-Roma. Poco piu in
(3, a 8 km, si trova anche la stazione di Figline Valdarno. Se si necessita di trasporto
dalla stazione di Incisa, siete pregati di contattarci con i dettagli precisi del vostro
viaggio (prenotazioni@loppiano.it).

Dove si Fa il check-in?
Il check-in si svolge presso la reception dell’Auditorium (via San Vito 48, Figline e
Incisa Valdarno, Fl), sotto al Santuario Maria Theotokos.

Fino a che ora posso arrivare il venerdi sera?

La reception rimarra aperta fino alle ore 21:00. Suggeriamo di arrivare entro le
20:00, in tempo per partecipare al programma che avra inizio alle 20:45-21:00. Vi
preghiamo di contattarci al nostro numero di cellulare (+39 320 4197181) in caso di
eventuali ritardi oltre l'orario di chiusura.

Entro che ora devo arrivare il sabato mattina?
La reception aprira alle ore 8:15. Si prega di arrivare almeno 15 minuti prima
dell’inizio del programma (8:45).

Ritiro, alloggi e self-service sono nello stesso edificio? Quali sono le distanze?
L'esperienza si svolgera all'interno della cittadella di Loppiano, anche se in location
diverse, raggiungibili in un raggio di circa 3 km:

Ritiro: si svolgera presso le sale dell’Auditorium;

Pasti: presso il self-service di Belprato (a circa 1 km dall’Auditorium - 2 minuti in
macchina o 20 minuti a piedi);

Celebrazioni e adorazione: nel Santuario Maria Theotokos (sopra l'Auditorium)
Alloggi: nelle varie strutture della Cittadella. Indicazioni precise vi verranno date al
momento del check-in. 1
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LUOGO, ARRIVO E CHECK-IN

E possibile visitare la cittadella di Loppiano durante il weekend?

E previsto un programma per conoscere e visitare la cittadella nel pomeriggio di
venerdi (alle ore 16:00 o alle 17:00) e domenica, dopo il pranzo. Vi preghiamo di
farci sapere se siete interessati a partecipare (prenotazioni@loppiano.it).

PASTI

Quali pasti fanno parte del pacchetto?

Sono inclusi nel pacchetto il pranzo e la cena del sabato, il pranzo della domenica.
La colazione e inclusa solo nel pernotto, ma puo essere aggiunta su richiesta per chi
ha alloggio autonomo, al costo di Euro 5,00 a persona a pasto.

Vorrei aggiungere la cena calda il venerdi sera, ma non l'ho richiesta al
momento dell'iscrizione. Posso ancora farlo?

La cena del venerdi sera si puo aggiungere se richiesta entro 7 giorni dall’'arrivo. Le
richieste pervenute piu tardi non sono garantite.

Ho prenotato la cena del venerdi ma ho cambiato idea. Come posso fare?
Variazioni si possono richiedere contattando l'ufficio prenotazioni
(prenotazioni@loppiano.it) fino a 3 giorni prima dell’arrivo. Se la richiesta viene
fatta nelle ultime 24 ore, la cena verra comunque addebitata.

Fino a che ora si puo arrivare per la cena del venerdi sera?
Il self-service sara aperto dalle ore 19:30 alle ore 21:00 ma sara possibile accedere
al servizio non oltre le 20:30.

Ho scordato di segnalare la mia allergia/intolleranza alimentare al momento
dell'iscrizione. Cosa posso fare?

Si prega di contattare ['ufficio prenotazioni (prenotazioni@loppiano.it) al piu presto
ed entro 7 giorni dall’arrivo con i dettagli della dieta. Non si garantisce di poter
soddisfare richieste dell’'ultimo minuto. Al self-service sono comunque sempre
disponibili delle varianti vegetariane o senza lattosio.
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PASTI

Quali diete speciali si possono richiedere?

E generalmente possibile preparare pasti per allergie o intolleranze alimentari piu
comuni. E possibile richiedere inoltre pasti vegetariani o vegani. In caso di celiachia
o intolleranza al glutine, si prega di segnalare se vi fosse un livello di tolleranza
molto basso.

IL RITIRO

Posso partecipare da solo oppure devo venire legato ad un gruppo di persone?
L'essere parte di un coro non € un requisito per la partecipazione. Puoi venire conil
tuo gruppo di amici o da solo, pronto a conoscere nuove persone che si impegnano
nel servizio liturgico, amano cantare e sequono il Gen Verde!

C'é un'eta minima e massima per partecipare?

Non c'e un’'eta minima per partecipare. Il programma e abbastanza intenso e con
momenti di riflessioni. Se il partecipante ha meno di 14 anni e raccomandabile che
si iscriva con un adulto di riferimento e che sia messo al corrente del programma
dell’evento, perché questo non prevede un programma alternativo per bambini.

Sono richiesti livelli di preparazione particolari?

Occorre voler partecipare, meditare sul ruolo della musica nelle celebrazioni
liturgiche. Oltre a questo, aver studiato il materiale consegnato al momento
dell’iscrizione.

Serve portare qualcosa di particolare?
Solo una penna o una matita e qualche foglio per prendere appunti.

E necessaria qualche preparazione prima di arrivare al ritiro? Si ricevera
qualche materiale previo?

Una volta confermata liscrizione riceverai il materiale preparatorio: il link alla
playlist dei brani da studiare con i necessari chiarimenti. Tutti i partecipanti devono
conoscere la melodia dei brani. Chi desidera cantare le altre voci puo farlo, ma non
ci sara tempo per studiarle durante il ritiro.
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IL RITIRO

Vorrei Fare parte del gruppo chitarre, come mi iscrivo?

E consigliato indicare la richiesta al momento dell’iscrizione. Si pud richiederlo
anche in un secondo tempo, fino ad esaurimento posti (12), mandando una mail a:
prenotazioni@loppiano.it

Quanti chitarristi del mio coro possono aggiungersi al gruppo chitarre?
Ci sono posti limitati per le chitarre. Chiediamo quindi di nominare al massimo un
chitarrista per coro.

Sono iscritto nel gruppo delle chitarre: & necessario qualche preparazione
previa? Cosa devo portare?

Una volta iscritti vi faremo arrivare le necessarie informazioni ma una cosa é
fondamentale: portate le vostre chitarre!

Posso portare uno strumento musicale diverso?
Per le caratteristiche del ritiro e la durata dell’esperienza non e previsto
l'inserimento di altri strumenti.

Posso acquistare spartiti, CD o altri gadget del Gen Verde?
All'interno dell’evento, in momenti definiti, sara possibile acquistare spartiti, CD o
altri gadget del Gen Verde.

E possibile ottenere un attestato di partecipazione da presentare al mio
lavoro?

Se fai la richiesta al momento dell'iscrizione, certamente la cittadella potra
rilasciarti un attestato di partecipazione.
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ISCRIZIONE E PAGAMENTO

Cosa e incluso nel pacchetto di partecipazione?
Il pacchetto di partecipazione include liscrizione al ritiro e 3 pasti (pranzo di sabato
e domenica, cena di sabato).

Ho pagato la quota di iscrizione. Rimane altro da pagare?
Al momento dell’arrivo saranno da saldare il costo dei pasti, ['eventuale aggiunta
della cena di venerdi, e il pernotto/colazione.

Quali modalita di pagamento si accettano all'arrivo?
Si accettano pagamenti in contanti o con carta di debito/credito nei circuiti VISA e
Mastercard.

Non posso piu venire: posso chiedere un rimborso?
Come indicato nel modulo, la somma versata per confermare l'iscrizione non &
rimborsabile.

Voglio venire con il mio coro/gruppo, posso fare io liscrizione per tutti?
Chiediamo a ciascun partecipante di compilare la propria scheda perché include una
sezione che richiede l'autorizzazione individuale. All'interno del modulo troverete
una sezione dedicata dove indicare il coro di appartenenza e il referente del
gruppo, sara importante che tutti i membri del gruppo lo compilino e allo stesso
modo. Fondamentale che vi coordiniate prima in merito.

Ho Fatto l'iscrizione come singolo ma ora altri del mio coro vogliono venire.
Come fare?

Una volta che i nuovi membri si sono iscritti indicando il coro di appartenenza, sara
sufficiente mandare una mail a prenotazioni@loppiano.it indicando a quale coro
essere aggiunto/a.

Vorrei aggiungermi al mio coro che si e gia iscritto. Posso?
Se ci sono ancora posti disponibili, &€ sufficiente indicare il nome del coro e del
referente al momento dell’iscrizione sempre in sede di compilazione del modulo

online. 5
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ISCRIZIONE E PAGAMENTO

Nel mio gruppo ci sono minorenni. Come avviene liscrizione per loro?

Per i minorenni l'iscrizione sara a cura dei genitori, compilando sempre il form
online. In fase finale, ai fini della privacy, troverete un link con il modulo da
scaricare e far firmare ai genitori. Tale documento dovra essere consegnato al
check-in insieme ad una liberatoria che indichi 'adulto accompagnatore incaricato.

ALLOGGIO

Quanto sono distanti gli alloggi?
Gli alloggi sono in varie localita di Loppiano, in un raggio di circa 3 km. Le posizioni
esatte vi saranno indicate al vostro arrivo.

Cosa trovo negli alloggi?
Coperte e cuscini sono forniti. Asciugacapelli e ferri da stiro sono disponibili
soltanto in alcuni alloggi e non in quelli in camerata.

Cosa devo portare per il pernotto?

Oltre al proprio vestiario e occorrente per la notte, sono da portare i propri
prodotti per l'igiene personale.

Per chi alloggia in camerata sono da portare anche lenzuola (o sacco a pelo) e
asciugamani.

Posso venire in camper?

Ci sono delle piazzole per camper nel nostro campeggio. Si prega di contattare
l'ufficio prenotazioni (prenotazioni@loppiano.it) per avere informazioni sui servizi
forniti e le tariffe del campeggio.
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